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1. Accéder ala billetterie

a. Pour accéder a la billetterie, merci de se rendre sur le site du festival, et
cliquez sur « Billetterie » dans le menu principal.
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b. Sivous souhaitez des informations relatives a la billetterie. Cliquez sur la
rubrique « Infos Pratiques » du menu principal, puis sur « Billetterie 2025 ».

LES ARCS

FILM FESTIVAL

INFOS PRATIQUES

BILLETTERIE 2025

2. Sivous souhaitez acheter un Pass
a. Cliquez sur « Billetterie » en haut a droite de la page, puis sur « Acheter un
titre d’acces ».
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b. Une autre page s’affiche. Cliquez ensuite sur « Acheter un pass ou un billet
toutes séances ».

MON COMPTE

ACHETER UN TITRE D'ACCES

\ous pouvez icl acheter deux types de titres d'accés

Billet avec réservation
Vous souhaltez aller & une séances spécifique et vous garantir une place ? Prenez un Billet ave
attantlon Toutes les séa ont pas réservables. Sl votre séances nest pas réservable, pra

vatlon. Vous trouverez la liste des films réservables sur l'interface sulvanta,
z un billet toutes séances,

Acheter un billet avec ré

Pass et billet loutes séances

Les &1 Hil = yous permetient dentrer & tous les Tims, sur |2 Dase de pramier arrfivé premier eniré, une Tois que les priofitaires sont entrés, Sivous prenaz un

Qles séances réservables.




c. Remplissez les informations demandées dans la rubrique du pass qui vous
intéresse et cliquez sur « Ajouter un pass ».

VENTE EN LIGNE DES PASS ET BILLETS

Bienvenue sur notre plateforme de vente en ligne des pass et blllets | Vous trouverez jcf toutes nos offres en prévente.
Les horaires des séances seront annonceés fin novembre ainsi que les possibilités de résarvation,

(2} Chaue pass est nominatil et incessible, Une piéce d'identité vous sera demandée lors du retrait, ajouiez autant de pass que nacessaire
Pass Cinéma Tarit exceprionnel [usquan 12122025 34 €
A¥ec Ce PAsSE, VOuS @Vez acces a toutes les seances publiques du Festival, dans la

i i *
limite des places disponibles. Vous pouvez veter pour le Prix du Public via votre Prériom
r.'I.i'll'.J'lL".-.'II|IgIIL" Préncer 1
Merci d'emprunter |a file d'attente traditionnelle, Pour les seances du soir, si vous
réservez vos séances a lavance via votre compte en ligne, vous pouvez passer par la ko
file priofitaire MNom

(3 Ajpuster un pass

d. Vous pouvez ajouter autant de pass que vous le souhaitez. L’ensemble des
pass apparaitront ensuite dans votre panier. Pour consulter votre panier et
finaliser I'achat, cliquez sur « Afficher le panier » en bas de votre écran.

Pass Cinéma il e
outes les séances publiqgues du Festval, dans 12 Dans volre panier
limite des pi Vous pouvel voler pour le Prix du Public via votre Eisa TEST
compte en Fgne !
Eise TEST 2
Merct dempnenter ia file d attente traditioanelle. Pour kes seances du solr, 81 vous
réservez vos séances a MNavance via votre compte en ligne, vous pouvez passer par la
file priaritairs Prénom®*

Nom*
@ Apirer un peen
Pass Club
Aver ce pass, voUs 2V Sccée A toutes les séances publiques du Festival, dans 1a imite des places disponibles. Vous pouvez voter pour le Prix du Public via votre compte en
ligne !

Des rangs vous Sent réservés en salle (0403 1 limite des places disponibles),

Pacs Cinéma - Biss TEST 2

2 pass dans votre panl r | A Afficher le panisr

——




e. Une fenétre apparait avec le récapitulatif de vos achats. Vous pouvez
supprimer le pass en cliquant sur la petite poubelle a droite du pass et
finaliser votre achat en cliquant sur « Commander ».

() Panier X

PASS

=] Pass Cinéma

Ellsa TEST [0 3400

Eisc-TE 3400 €

f. Une nouvelle page apparait. Merci de renseigner votre adresse mail et cliquer
sur la fleche a droite.

Votre commande

Afin de passer commande, veuillez saisir votre adresse email.
Sivous disposez déja d'un compie, vous pourTez vous y connecter.
Dans le cas contraire, entrez vos coordonnées.

Adresse e-mail

billetterie@lesarcsff.com ’




g. Merci de remplir 'ensemble de vos coordonnées.

Une fols votre commands passée, vous receviez un récapitulatif par
email

Vos coordonnées

Prénom’

Adresse”

Code postal Wille"

Pays’

Votre choix w

Téléphone mabile”

h. Ne pas oublier de cocher vos préférences de retrait dans “Retrait des pass”.

RETRAIT DES PASS

Vous pouvez commander un pass physique ou numeérique. Pour les pass physiques,
merci de cocher le point de retrait privilégie. Les pass physiques commandés avant
le 3 décembre seront disponibles & partir du 6 décembre et jusqu'au 11 décembre
2025 a la Droguerie des Créateurs, 201 Grande rue Bourg Saint Maurice, a leurs
horaires d'ouverture, Les horaires des lieux de projections seront précises fin
novembre sur le site du festival.

Je souhaite un pass numérique.

Je souhaite recevoir mon pass physique par voie postale — option possible
jusqu'au 1er décembre — supplément de 3€ par commande envoyée, merci de
remplir impérativement votre adresse postale.

Je souhaite recuperer mon pass physique a La Scéne - anciennement Le
Savoy (Bourg-Saint-Maurice) a partir du 12 décembre

Je souhaite récuperer mon pass physique au Centre Bernard Taillefer (Arc
1800) & partir du 12 décembre.

Je souhaite récupérer mon pass physique au Manoir Savoie (Arc 1950) a
partir du 13 décembre.

Je souhaite recuperer mon pass physique au Cinéma Le Ceeur d'Or (Bourg-
Saint-Maurice) a partir du 15 décembre.

i. Sivous avez un code promo, vous pouvez le rentrer dans la rubrique « Code
promotionnel » et cliquer sur « Appliquer » :

CODE PROMOTION



j- Afin de finaliser votre commande, n’oubliez pas de cocher I'acceptation des

conditions générales de vente et cliquez sur « Procéder au paiement » en
bas de la page.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

ris connaissance et jaccepte les conditions générales de vente

TOTAL DU PANIER 68,00 £

Merci de valider les conditions générales de vente afin de pouvoir payer votre commande.

3. Sivous souhaitez acheter un billet sans réservation (valable pour toute les
séances sous réserve de places disponibles)

a. Cliquez sur « Billetterie » en haut a droite de la page, puis sur « Acheter un
titre d’acceés ».
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b. Une autre page s’affiche. Cliquez ensuite sur « Acheter un pass ou un billet
toutes séances ».

MON COMPTE

ACHETER UN TITRE D'ACCES

Vaus pouvez icl acheter deux types de titres d'accés :
Billet avec réservation

Vous souhaltez aller 3 une séances spécifique et vous garantir une place ? Prenez un Billet avec réservation. Vious trouverez Ia liste des films réservables sur linterface sulvante,
attentlon Toutes les séances ne sont pas réservables. I votre séances rfest pas réservable, prenez un billet toutes séances,

Acheter un billet avec réservation

Pass et billet loutes séances
Les Pass ot Billats oiras oo

ous permetient dentrer & tous les Nlms, sur 12 base de premier arrive premier anlrg, une fois gus les priortaires sont entras, Si vous prenaz un
ES, YOUS pourrez réserver depuis votre cofmmmeg les séances réservables.

Acheter un pass ou billet toutes séances




c. Cliquez sur « Ajouter au panier » en face du tarif qui vous intéresse.

Billets : Tarif normal Tarlf- 7,50 €

Ticke! pour une Personne pour une séance publique,

Billets : Tarif reduit Tanit | 4,50 €

Réservé aux moins de 18 ans, étudiants, demandeurs d'emplol, détenteur du pass/billet TER régional, participant a l'opération
"covofturage” sur le stte du festival, sur présentation d'un justificatif,

Applicable UNIQUEMENT en caisse sur place ; l'opération "Rameéne ton daron” (si un mineur vient avec un adulte, le mineur est invité
et l'adulte paye un tanf réduit).

& Ajouter au panier

d. Une fenétre apparait a droite de votre écran, vous pouvez y choisir les
guantités de billets souhaitées. Par exemple, si je veux un billet a tarif normal,
je clique sur le chiffre en face du tarif correspondant et je choisis 1. Bien
vérifier que le chiffre 0 soit en face des autres tarifs.

fil=is (%) Panier X

BILLETS QUVERTS

Tarif normal 7

e. Pour acheter d’autres tickets, cliquez sur la partie grisée de I'écran, a gauche
de la fenétre « Panier ». Si vous ne souhaitez pas acheter d’autres tickets,
cliquez sur « Commander ».

f.  Une nouvelle page apparait. Merci de renseigner votre adresse mail et cliquer
sur la fleche a droite.

Votre commande £

Afin de passer commande, veuillez saisir votre adresse email.
Si vous disposez déja d’'un compte, vous pourrez yous y connecter,
Dans |e cas contraire, entrez vos coordonnées.

Adresse e-mail

billetterie@lesarcsff.com @




g. Merci de remplir 'ensemble de vos coordonnées. Les informations avec un
astérisque rouge sont obligatoires.

Line Tals votre commands passée, vous receviez un récapitulanf pa
email

Vos coordonnées

Prénom’

Adresse”

Code pastal ville”

Pays

Volre chaix -

Telephone mobile

h. Afin de finaliser votre commande, n’oubliez pas de cocher I'acceptation des
conditions générales de vente et cliquez sur « Procéder au paiement » en
bas de la page.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

pris connaissance et jaccepte les conditions générales de vente
TOTAL DU PANIER 68,00 €
Merci de valider les conditions générales de vente afin de pouvoir payer votre commande.

4. Sivous souhaitez acheter un billet sur réservation (valable pour une séance
spécifique, réservation garantie jusqu’a 10 minutes avant la séance)

a. Cliquez sur « Billetterie » en haut & droite de la page, puis sur « Acheter un
titre d’acces ».
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b. Une autre page s’affiche. Cliquez ensuite sur « Acheter un billet avec
réservation ».

MON COMPTE

ACHETER UN TITRE D'ACCES

Vaus pouvez Icl acheter deux types de titres d'accés

Billet avec réservation
Vous souhaltez allar 3

I Eances spécifique ef vous garantlr une place ? Prenez un Billet avec réservation. Vious trouverez Ia liste des filme réservables sur linterface sulvante,
atientlon toutes les séa

g ables. 5l volre séances nest pas réservable, prenez un billet 1outes séances,

Lne St

Pass et billet loutes seances

i et Billets Toutes séances vous permetlent dentrer 2 tous l2s Nims, sur 2 bass de pramier arrivé premier enlrg, une (ois que les prioritaires sont entrés, Sivous prensz un
Pass, v epuls volre compte sur les séances réservables.,

Acheter un pass ou billet toutes séances

c. Cliquez sur « Ajouter au panier » en face de la séance qui vous intéresse.
Vous pouvez faire une recherche par jour, par salle, par catégorie ou pas titre
en utilisant la barre de filtrage au-dessus.

GRILLE HoRAIRE

Par jour Par salle Par catégorie Titre

& Achat de biliets avec reseren

Seules les séances réservables apparaissent icl. Les autres séances sont en accés sans réservation

Vendredi 12 d mbre 2(
C (91800 #1930 QLS monoenies
D'un monde a l'autre
(D20:00 $21:40 EESS) Sisnces spécaies
@) A u pal
La trilogie de Claude Duty
B - Claude DUT En présence de |'squipe du film

d. Une fenétre apparait a droite de votre écran, vous pouvez y choisir les
guantités de billets souhaitées. Par exemple, si je veux un billet a tarif normal,
je clique sur le chiffre en face du tarif correspondant et je choisis 1. Bien
vérifier que le chiffre 0 soit en face des autres tarifs.
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SEANCES

0 12202025 (1800 #1900 (T
D'un monde a lautre [0
il Hormal- Seances sur Rdservation

850€% 1 = 80 ¢

Tarif Reduit - Seances sur Réservat 2
Ssn€x{2 |=

~ o aoa

| oo oo

e. Pour acheter d’autres tickets, cliquez sur la partie grisée de I'écran, a gauche
de la fenétre « Panier ». Si vous ne souhaitez pas acheter d’autres tickets,
cliguez sur « Commander ».

f. Une nouvelle page apparait. Merci de renseigner votre adresse mail et cliquer
sur la fleche a droite.

Votre commande

Afin de passer commande, veuillez saisir votre adresse email.
Si vous disposez déja d'un compie, voUS pourrez vous y connecter.
Dans le cas contraire, entrez vos coordonnées.

Adresse e-mail

billetterie@lesarcsff.com @




g. Merci de remplir 'ensemble de vos coordonnées. Les informations avec un
astérisque rouge sont obligatoires.

Line Tals votre commands passée, vous receviez un récapitulanf pa

email
Vos coordonnées

Prénom

Adresse”

Code pastal ville”

Pays

Volre choix -

Telephone mobile

h. Afin de finaliser votre commande, n’oubliez pas de cocher I'acceptation des
conditions générales de vente et cliquez sur « Procéder au paiement » en
bas de la page.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

jénérales de vente

pris connaissance et jaccepte les condition

TOTAL DU PANIER 68,00 €

Merci de valider les conditions genérales de vente afin de pouvoir payer votre commande.

5. Accéder a votre compte billetterie
a. Une fois votre paiement validé, vous recevrez un mail de confirmation avec
un lien vers votre compte billetterie pour pouvoir réserver vos séances et
télécharger votre pass / vos billets.
b. Vous pouvez également cliquer sur « Billetterie » dans le menu principal, puis
sur « Acces a mon compte ».

PR TV - Eilletierie v en

& Acces A mon comple

s Grille horaire

(™ Acheter un titre d'accds

& Réserver




c. Merci de bien utiliser comme identifiant la méme adresse mail que celle
renseignée lors de la commande du pass/des billets.

d. Sivous possédez déja un compte (festivalier les années précédentes), vous
pouvez rentrer vos identifiants directement.

e. Sivous ne possédez pas de compte ou avez oublié vos identifiants, cliquez
sur “Vous souhaitez créer un compte » ou « Mot de passe perdu ? » et tapez
'adresse mail renseignée lors de votre commande.

IDENTIFICATION _ 2

Mon compte en ligne
Identifiez-vous pour retrouver vos achats de pass a1 tickets, falre votre programme, vos réservations et voter pour la prix du public !

Unilisez 'adresse emall que vous avez antré pour vos précédents achats

Je m'identifie )

() Vous souhafez créer un compte ?
£ Mot de passe perdu 7

6. Pour les détenteurs d’un pass : Télécharger votre photo sur votre compte
billetterie
a. Pour télécharger votre photo sur votre compte personnel afin d’accéder aux
salles sans probleme, cliquez sur la rubrique « Mes titres d’acces ».

LES ARCS FILM FESTIVAL

MON COMPTE

"' eservations | B3 X x du Put H 3ril sraire | 75 Ache i tit c 5 Reéserve

BIENVENUE

Bienvenue dans votre compte, vous retrouvez ol tout vos achats, réservations et vous pouvez noter les films vus pour le Prix du Public

Si vous avez achete des pass pour une ou plusieurs autres personnes, nous vous demandons de créer un compte par personne pour que chacun retrouve ses billets et reservations

Cest partl ? Cholsissez dans le menu ¢i-dessus !

S Newskener (@)



b. Vous arrivez sur une nouvelle page qui récapitule 'ensemble de vos pass et
billets. Cliquez sur « Charger ma photo » sur le pass correspondant.

Pass

Vos pass

Vous pos:

ez un pass « Pass Cinéma »

TSR LTSRN | rétéchames voue pass

c. Cliquez ensuite sur le rectangle gris « Déposez votre photo ici ». Choisissez
la photo correspondante sur votre ordinateur et cliquez sur « Valider ».

Pass: upload de la photo

Déposez volre photo ol

d. La photo n'apparaitra pas sur le visuel de votre pass mais elle apparaitra sur
nos scans lors du contrdle a I'entrée des salles.

Pour les détenteurs d’un pass : Télécharger votre pass numérique sur votre
compte billetterie
a. Pour télécharger votre photo sur votre compte personnel afin d’accéder aux
salles sans probleme, cliquez sur la rubrique « Mes titres d’accés ».

LES ARCS FILM FESTIVAL

MON COMPTE

BIENVENUE

Bienvenue dans voire compte, vous retrouvez icl tout vos achats, réservatior

T vous pouvez noter les films vus pour le Prix du Public.
s demandons de créer un compte par personne pour que chacun retrouve ses billets et reservations.

IS AUtTES PETSONNES, NOUS



b. Vous arrivez sur une nouvelle page qui récapitule 'ensemble de vos pass et
billets. Cliquez sur « Télécharger votre pass » sur le pass correspondant. Un
pdf s’ouvre avec le visuel du pass dans une nouvelle fenétre.

Pass
Vos pass

|
Vous possede? un pass « Pass Cinéma » m |‘|IHI|‘|!|‘ ||I|
|

e

8. Pour les détenteurs d’un pass : Réserver des séances
a. Connectez-vous sur votre compte billetterie (cf point 5).
b. Cliquez sur « Billetterie » dans le menu principal ou sur « Réserver » dans
votre compte billetterie.

Elise TEST iEFIGQ.dflil'\ai.ll'h‘:l]ﬁr!ﬂg!.l'l'} |
) Mon comple
i Mes titres d'aceas
1 Mes reservations
4 Films vus
77 Prix du Public

u-

A

- Grille horaire

> Déconnexion

L LT
=) Mon comple £ Mes 1éservations | I Films vus | " Prix du Public | | “& Grille horaite | (% Acherer un tirre d'ac L-.(:'_'T Résprye |

c. Cliquez sur « Réserver » (cette étape n’est pas toujours a réaliser si vous
étes déja allé sur le menu « réserver » auparavant).

| {1 Acheter un billet avec réservation | | = Acheter un pass ou un billet toutes séances |

ailatitie d'acces (pass, accréditation, billet)

E Accéder & mon comple billetierle |




d. Cliquez sur « Réserver » en face de la séance qui vous intéresse

Vendredi 12 décembre 2025
[/ 4 | (©18:00 11939 @B svinpemées
.‘ I D'un monde a l'autre

B - Jérémiz RENIER %2 En présence de l'équipe du film
l - Place réservée pour Elise TEST Pass Cinema "Pass Cinéma” (8660-9508)

(D20:00 »21:40 EFEE) Seances spécales @ Béserver
La trilogie de Claude Duty —
H - cleude DUTY 2 En préssnce de ['équipe du film

Aucung réservation effectude

e. Une fenétre s’affiche sur la droite de votre écran afin de choisir le titre d’accés
avec lequel réserver la place. Cliquez sur « Réserver » en face du titre
d’acces correspondant.

‘= Choixde titred'acces x

Veuillez choisir un cu plusieurs titres d'accés
pour lesquels vous voulez reserver cette séance.
D'un monde a l'autre
£ 12/12/2025 (©18:00 »19:39 rE==y

PASS

[=] Pass Cinéma

I 5 TEST

[=] Pass Weekend

—m -

f. Sila mention « Place réservée » apparait en dessous du titre du film alors
votre place est bien réservée !

Vendredi 12 décembre 2025

= E—
q D18:00 »19:30 P9  Avantoiemidres (&) Réserver

D‘un monde a l'autre
n =] JErémie RENIER 722 En présence de |'équipe du film

() - Place réservée pour f)se TEST Pass Cinema “Pass Cinémz" (I




g. Vous pouvez retrouver 'ensemble de vos réservations sur votre compte
billetterie. Pour retourner sur votre compte billetterie, cliquez sur « Billetterie »
en haut de la page, puis sur « Mes réservations » pour accéder au
récapitulatif de vos réservations.

LES ARCS @ 130 secoms

LeFestival - Edition 2025~  Professionnels - Nos engegements ~  nfos pratigues ~  Presse -
FILM FESTIVAL ————

aise TesT [

Pour les seances non réservables, merci d'acheter un billet toutes séances, G Mon csmpte

Les horaires de fin prennent en compte les questicns-eponses lorsqu'l y en a £ Mok diane dusegy
lecemit ! Prix du Public
( (D18:00 »19:30 EFESS menpemies DRa| £ Grille horaire
D’un monde & l'aut —
slJcemie RENIER 5 de lequipe du film 1 Acketer un tire daccds

5 Réserver
5, (©-Place réservés pour Elise TEST Pass Cinema "Pass Cinéma® (N

Déconneion

i ! i J i (02000 +21:34 DD Séenies spivas: @ Reservar

SRl o trilocie de Claude Dutv

9. Pour les détenteurs d’un pass : Annuler la réservation d’'une séance.
a. Connectez-vous sur votre compte billetterie (cf point 5).
b. Cliguez sur « Mes réservations » dans votre compte billetterie. Le récapitulatif
des séances réservées apparait alors. Cliquez ensuite sur la petite poubelle
en-dessous du titre, a coté de la mention « Place réservée ».

o Mon compie | 5] Mes tires dadgas Films wug | 17 Prix du Public & Gritle homaire | ™ Acheter un thre Faceés | 5 Réserver

Mon programme

e (D12:00 $19:30 QTP fvam preemieres

10. Pour les détenteurs d’un pass : Transférer un pass
a. Connectez-vous sur votre compte billetterie (cf point 5).
b. Cliquez sur « Mes titres d’acces » dans votre compte billetterie.

c. Descendez en bas de la page jusqu’a la rubrique « Commande de pass ».

i.  Sivous connaissez I'email du compte billetterie du bénéficiaire,
cliquez sur « transférer ce pass » et rentrer 'email correspondant,
puis cliquez sur « enregistrer ».

ii.  Sivous ne connaissez pas I'email du compte billetterie du
bénéficiaire, notez le code associé au pass, cliquez sur « transférer ce
pass », puis cliquez sur « enregistrer ».



Commande de pas
Bacier 'un des pass ci-dessous & un autre compte billetterie ?

Sivous connaissez I'email du compte billetterie du banéficiaire, cliquez sur « transférer ce pass » et rentrer Femail correspondant, puis cliguez sur « enregistrer ».

Si vous ne connaissez pas l'email du compte billetterie du benéficiaire, notez le code associe au pass, cliguez sur « transférer ce pass », puis cliguez sur « enregistrer ».

Détenteur Type Code Email compte bénéficiaire Actions

Elise NG Pass Cinéma [ | ]

Elise TEST Pass Cinéma [ | I e e pass

Elise TEST Pass Club I Trar

Elise TEST Pass Weekend I | S
Commande de pass I

Vous souhaltez associer un des pass ci-dessous 4 un aulre compte billetterie 7
Si vous connaissez |'email du compte billetterie du bénéficiaire, cliguez sur « transférer ce pass » et rentrer l'email correspondant, puis cliguez sur « enregistrer »
Sivous ne connaissez pas I'emall du compte billetterle du bénéficiaire, notez le code asseclé au pass, cliquez sur « transférer ce pass », puis cliquez sur = enregistrer .

Détenteur Type Code Email compte bénéficiaire Actions
Elise IN_—— Pass Cinéma L
Elise TEST Pass Cinéma L]
Elise TEST Pass Club | Transfére
lise Pass Weaeks: .
Elise TEST ass Weekend | ST e

ii.  Une fois que vous avez cliqué sur « enregistrer », le pass ne sera plus
associé a votre compte. Il apparaitra avec la mention « Transféré ».
ATTENTION, si vous souhaitez annuler 'opération, merci de contacter
billetterie@lesarcsff.com.

Commande de pass

Wous souhaitez associer 'un des pass ci-dessous & un autre compte billetterie ?

Sivous connaissez I'email du compte billetterie du banéficiaire, cliquez sur « transférer ce pass » et rentrer Femail correspondant, puis cliguez sur « enregistrer ».

Si vous ne connaissez pas l'email du compte billetterie du benéficiaire, notez le code associe au pass, cliguez sur « transférer ce pass », puis cliguez sur « enregistrer ».

Détenteur Type Code Email compte bénéficiaire Actions

Elizc NN Pass Cinéma [ | ]

Elise TEST Pass Cinéma [ | I e ass
Elise TEST Pass Club I @
Elise TEST Pass Weekend | ] |

3 Transterer ce pass

11. Pour les détenteurs d’un billet a I'unité : Télécharger votre billet
a. Vous pouvez télécharger votre billet en cliquant sur le lien recu par mail (il est
possible que le mail arrive dans vos spams, n’hésitez pas a vérifier). Une
page s’affiche avec votre récapitulatif de commande, cliquez sur « imprimer
les billets ».
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b. Vous pouvez également télécharger votre billet en vous rendant sur votre
compte billetterie (cf point 5) ayant pour identifiant la méme adresse mail
que celle utilisée lors de I’achat du billet.

c. Une fois connecté a votre compte billetterie, cliquez sur la rubriqgue « Mes
titres d’acces ».

i q i3 Mes titres daccds iy

hes reservatons

H Films vus | " Prix du Public | | =& Grille horaiie

1 acheter un e d'acces | [ Réserver

d. Vous arrivez sur une nouvelle page qui récapitule 'ensemble de vos billets.
Cliquez sur « Télécharger ce billet » sur le billet correspondant. Un pdf

s’ouvre avec le visuel du billet dans une nouvelle fenétre.
Billets

Vos billets
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